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1

Antecedentes

El Plan Distrital de Desarrollo (PDD) es la
herramienta de gestiéon que promueve el
desarrollo social de la ciudad durante los 4
anos de su vigencia. Este plan fue aprobado
mediante el Acuerdo 645 de 2016 del
Concejo de Bogota “por el cual se adopta el
plan de desarrollo econémico, social,
ambiental y de obras publicas para Bogota
D.C. 2016-2020 “Bogota Mejor para Todos".

El Plan Distrital de Desarrollo 2016-2020
incluye todas las iniciativas a ejecutarse en
la ciudad. Entre los principales programas
se encuentra:

Bogota
una ciudad
digital.

tal como lo sefiala el articulo 49 “El objetivo
de este programa es que la ciudad cuente
con una infraestructura de

comunicaciones amigable con el espacio
publico y con el medio ambiente, donde se
promueva la apropiaciéon de las TIC, con
propoésitos adicionales al esparcimiento,
como la educacion, el emprendimiento, la
innovaciéon y la creacion de soluciones
para los problemas de la ciudad.”

La Meta Producto asociada con el Plan
Distrital de Desarrollo, FeEEEeIist-igaNs
implementar una estrategia para fomento
de la Economia Digital a través de potenciar
el desarrollo de aplicaciones, contenidos y
software. Para el desarrollo de esta
estrategia, se tomoé como base el resultado
del estudio de economia digital adelantado
por la Alta Consejeria Distrital de TIC para
Bogotd, por primera vez se caracterizoé el
ecosistema digital y se definié un indice de
desarrollo de las TIC - BOGOTIC y de
acuerdo con el Modelo presentado,
conformado por 4 componentes y 121
indicadores, se calcul6 en 50,0%.

Este resultado evidencia la necesidad de
promover el uso y aprovechamiento de las
TIC y constituye una base para que se
generen nuevas politicas publicas que

fortalezcan la construccion de estrategias
entorno a la tecnologia, lo cual generara
una dinamica de transformacién en la
economia, que mejore la competitividad de
la ciudad.

Segun MINTIC, durante el periodo
comprendido entre el 2010 - 2014 se reqgistro
un salto enorme en materia de acceso a
Internet, al pasar del 7% de MIPYMES
conectadas a internet en 2010, a contar con
el 60% de estas empresas conectadas en
2014, con lo que se reconoce ademas la
importancia de las MIPYMES y como el uso
de las TIC apoya su productividad e incluso
su sostenibilidad.

En el afio 2018, el Gobierno Nacional se
propuso que el 63% de las MIPYMES tuviera
presencia web, asimismo, que el 30% de
ellas  realizardn  transacciones  por
comercio electrénico y que el 54% tuviera
presencia en las redes sociales. La principal
respuesta a esta medida ha sido la
capacidad de transformar todos los flujos
econdmicos al reducir los costos de
transaccién y los costos marginales de
produccion y distribucion. El impacto se
produce mediante tres mecanismos: la
creacion de bienes y servicios digitales, la
agregacion de valor al incorporar lo digital



en bienes y servicilos en principio no
digitales, y el desarrollo de plataformas de
produccidn, intercambio y consumo.

Segun el estudio de economia digital, el 78%
de las empresas bogotanas tienen
presencia web, 1o que permite concluir que
Bogota esta contribuyendo al impulso de
estas metas nacionales, generando una
estrategia que permite que las MIPYMES se
beneficien de los recursos y acciones del
gobierno nacional y de otros aliados
estratégicos, dinamizando igualmente la
economia y el mejoramiento por ende de la
calidad de vida de los bogotanos.
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Objetivo

Impulsar, potencializar y articular acciones
para disminuir o eliminar barreras de
acceso a las TIC y mejorar la apropiacion
tecnoldgica de las MiPymes bogotanas,
contribuyendo al mejoramiento de los
niveles de productividad, efectividad y
competitividad de las mismas.

3

Alcance

El alcance de esta estrategia esta
determinado por:

® La Alta Consejeria Distrital de
TIC gestion¢ alianzas con el
Ministerio de Tecnologias de la
Informacioén y las
Comunicaciones (memorando
de entendimiento), Camara de
Comercio de Bogota y la
Secretaria Distrital de
Desarrollo Econémico. Con el
fin de adelantar actividades de
acompanamiento, divulgacién
y soclalizacion en el desarrollo
de las lineas Estratégicas de
Transformacion Digital
Empresarial.

® El logro de contar con 300
MiPymes beneficiadas de la

Estrategia de Transformacion
Digital Empresarial, de las
cuales 100 tienen presencia
Web, 100 acceso y uso de
comercio electronico, 50 en
Incubacion y aceleracion, y 50
de ellas en procesos de
internacionalizacion. Estas
MiPymes fueron
acompanadas, ademas, por
programas de intervencion,
durante la vigencia del 2018,
de acuerdo con el Plan de
Desarrollo Bogota Mejor para
Todos.

La estrategia de transformacion digital
empresarial es una estrategia conjunta del
MinTIC y la Alta Consejeria Distrital de TIC
para que las micro, pequenas y medianas
empresas comiencen su transformacion
hacia la Economia Digital. Las areas
fortalecidas tienen que ver con los ambitos
delimitados por el Gobierno Nacional,
como lo son: Capacitacién, comercio
electréonico, Centros de  Desarrollo
Empresarial digital, Programa de



incentivos al desarrollo de aplicaciones a la
medida, y acciones para Incentivar la
mentalidad y cultura.

El fortalecimiento de estas cinco lineas de
accién impactara de forma directa a:

130 mil empresas en todo el
territorio nacional.
Esta estrategia impactara de forma directa
a Bogota, ya que el desarrollo de estas
acciones se realizara de manera articulada,
desde el Gobierno Distrital con la Alta
Consejeria Distrital de TIC y la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico, y el

Ministerio de  Tecnologias de la
Informacioén y las Comunicaciones.

De acuerdo con los estudios realizados por
el Ministerio TIC y la Alta Consejeria
Distrital de TIC, para saber el estado actual
de las MiPymes en cuanto al uso y
aproplacion de la  tecnologia, se
identificaron diferentes puntos, entre los
que se destacan:

E175%

de las MiPyme bogotanas tienen
conexion a Internet.

* El 36%

de las MiPyme bogotanas tienen
presencia Web.

* E1 8%

de las MiPyme bogotanas realizan ventas
y el 26% compras por Internet.

- E1 36%

de las MiPyme bogotanas usa en su
negocio medios de pago electrénico
en su operacion diaria.

- E1 38%

de las MiPyme bogotanas cuenta con
presencia en redes sociales.

De acuerdo con estos estudios, las
principales barreras percibidas por los
empresarios para Implementar tecnologia
en sus organizaciones son la falta de
dinero, de conocimiento y
acompanamiento.

Ademas, se identificaron como principales
retos y desafios: el uso del comercio
electrénico, la presencia web, el uso de
redes sociales, la capacitacion, las alianzas
en el ecosistema digital y el
acompanamiento.

"En la Economia Digital, las MiPymes
tienen un escenario global para alcanzar
nuevos nichos de mercado, adoptar
modelos escalables, tener igualdad de
oportunidades, ahorrar dinero y optimizar
tiempo. Hemos logrado conectar al 75% de
las MiPymes, ahora la tarea esta en
propiciar el escenario adecuado para que
las empresas mas pequeilas y
tradicionales del pais, emprendan su
recorrido por la ruta digital”

Para ello y de acuerdo con el desarrollo de
un Modelo de Madurez Digital que parte de
la idea de que una empresa debe revisar e
intervenir con tecnologia sus procesos
empresariales: Direccién, Administracion,
Mercadeo y Ventas, Operaciones. Nace una
ldea que encamina a las empresas a
implementar este modelo, ya que en la
medida en que estos procesos sean
intervenidos, una empresa  podra
digitalizarse gradualmente, recorriendo la



ruta digital que inicia en el nivel 1.0
(Adoptan las soluciones y logran bajo

e ) jemne n € 40 (L Las empresas tienden
4 a comportarse como

Caracterizacion SUS semelantes.

Relacion de las MiPymes y las TIC.

GRANDES | MEDIANAS| PEQUENAS|MICRO
Empresas Empresas Empresas Empresas
iii E%ggleadc;,\L \// iii %}rﬁqplzeoaodos \\/v/ iii ]121n%1)512adh\/ \// iii 1E1%1:§1eados

e Compra racional de tecnologia. ® Compra de tecnologia genérica. e Micro de1a 3 empleados - Micros con mas de
e Seqguridad de la informacién como interés. ® Servicio al cliente y relacionamiento como 4 empleados.
e Sistemas de informacion. interés. ® Tecnologia personal sirve para la empresa.
e Sofware especiaizado - asesoria a la medida. ® Software genérico - asesoria a la medida. ® Beneficio vs. costos.
® Transacciones virtuales - eCommerce. ® Primeras transacciones virtuales. ® Aplicaciones gratuitas, eje: Whatsapp, redes
® Procesos de toma decisiéon complejo para la ® Procesos de toma decisién cortos. sociales.
compra de TIC. ® Personal Multitask. ® Muchos procesos manuales.
® Personal calificado. e Procesos de toma decision en una persona.

® Personal Multitask
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Estrategia de

Transformacion
Digital Empresarial.

Definicién de Transformaciéon Digital: La
transformacién digital es la reinvencion de
una organizacion a través de la utilizacion
de la tecnologia digital para mejorar la
forma en que la organizacién se
desempena y sirve a quienes la
constituyen. Digital se refiere al uso de la
tecnologia que genera, almacena y procesa
los datos.

Con el desarrollo de la estrategia de
transformacién digital, se busca apoyar a
las empresas de Bogota para que inicien
procesos de transformacién digital.

Esta estrategia comprende cinco (5) lineas
de acciodn, tales como:

‘ Mentalidad y Cultura:

Esta linea de accion dinamiza la estrategia
a partir del trabajo que se hara para
transformar las percepciones de los
actores respecto a la tecnologia. Se
disefiarg, implementara y evaluara una
estrategia de masificacién de las otras
lineas de accidon, apropiacion de las
herramientas TIC provistas y una
estrategia de comunicaciéon de los
proyectos en ejecucioén y sus resultados. Lo
que se persigue es la transformaciéon de
barreras y percepciones negativas sobre el
uso de tecnologia para los negocios.

. Formacion:

Programa 'Empresario Digital’, mediante el
cual se ofrecera capacitacién virtual a
empresarios MiPymes en areas de
planeacién estratégica y toma de
decisiones, administracién, e-commerce,
productividad y operaciones.

‘ Centros de Desarrollo Empresarial:

Programa mediante el cual se brindara
acompanamiento y mentoria a las
MiPymes para su digitalizacién en

procesos de apropiacion estratégica de TIC,
para que mejoren su competitividad, y
productividad en el mercado nacional, y
avancen hacia la internacionalizacién, a
través de centros fisicos de atenciéon
operados por la Camara de Comercio de
Bogota.

‘ Comercio Electrénico:

Convocatorias mediante las cuales se
apoyara la implementacién de comercio
electrénico por parte de los empresarios
Mipymes en las lineas B2B y B2C. Se espera
beneficiar a 2 mil MiPymes de Bogota. Lo
que se persigue con esta estrategia, es
impulsar y desarrollar una cadena de valor
del comercio electrénico en Acceso Web,
Tienda Virtual, Matrketing Digital, Gestion
de Pagos, Logistica y Posventa.

‘ Masificacion de soluciones TIC:

Articulacion con programas del Ministerio
TIC y proveedores TI, para que se incentive
el desarrollo de aplicaciones a la medida de
su sector o tamano. Las aplicaciones seran
usadas por los asesores de los Centros en el
proceso de digitalizacion de las MiPymes.
Asimismo, Sse generaran espacios que
conecten a las microempresas con los
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desarrolladores y sus servicios. Se espera
incentivar el desarrollo de por lo menos 30
soluciones y proyectos.

Mentalidad y
Cultura.
Formacio

1 Linea

Incubacién y

Centros de

. aceleracion.
Transformacién™# Digitalizacion
Digital. MiPymes.

Plataforma

D e S a r r O 1 1 o d e 1 a .. Acciones } .‘ Ecommerce.

E S t ]:'at e g 1 a Internacionalizaciéon
l_. =
Una prlmera iteracion sera la vinculacién

de empresas a un proceso de formacién y
en paralelo, adelantar unos talleres de

mentalidad y cultura, también
denominadas Tomas Regionales, que
consiste en realizar campanas

presenciales y virtuales en las diferentes
localidades, para eliminar las barreras y los
mitos que impiden la apropiacion y el uso
de las nuevas tecnologias en los negocios
de las MiPymes.

Transformacién Digital
Empresarial.
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Linea de Mentalidad
y Cultura

En la linea de Mentalidad y Cultura se
adelanté en trabajo conjunto entre la
Secretaria de Desarrollo Econdmico y la
Alta Consejeria Distrital de TIC, la gestion
en quince (15) localidades de Bogotg, con el
fin de realizar tomas regionales vy
campanas virtuales de reflexiéon, que
motiven a los empresarios de Bogota a
cambiar sumentalidad y cultura frente ala
implementacién de nuevas tecnologias.

Para lo anterior, se realizaron tomas
regionales, se expusieron casos de éxito,

campanas virtuales, campanas
presenciales, estrategia de
comunicaclones, transferencia de

capacidades y conocimientos.

Lo que se persigue con el desarrollo de esta
linea, es la transformacion de barreras y
percepciones negativas sobre el uso de
tecnologia para los negocios.

A diciembre de 2018, se tenian 14 mil
547 empresarios sensibilizados en
el uso estratégico de las tecnologias
para sus modelos de negocio.

Linea Estratégica de
Formacion.

Paralelo a esto, se inicia con la divulgacién
en medios y redes de comunicacién, la
promocién de la inscripcién de la Linea
Estratégica de Formacioén. Se trata de una
plataforma de formacion virtual
‘Empresario Digital”

www.empresariodigital.gov.co
dispuesta para 400 empresarios en Bogota..

Certificate en estas areas de formacion

pro—

I coe
——— -

Con esta estrategia de formacion,
empresarios, empleados y colaboradores
de las micro, pequenas y medianas
empresas de Bogota se certificaran en
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temas clave, tales como: comercio
electrénico; productividad y operaciones;
administracién, planeacién estratégica y
toma de decisiones.

Empresario Digital, es una plataforma que
busca formar y certificar 400 empresarios
de Bogota de diferentes sectores
econémicos, para que desarrollen sus
capacidades en el uso y apropiacion de las
TIC y puedan transformar digitalmente sus
negocios, mejorar la productividad, e
Incrementar ventas.

La puesta en marcha de esta plataforma
busca fortalecer las competencias de las
micro, pequefias y medianas empresas y
disminuir las brechas evidenciadas en la
Primera Gran Encuesta TIC, realizada por
MiInTIC en el 2017, que destaca que el 72%
de las empresas aun no invierte en la
formacién de su personal, aunque el 63%
considera importante que su equipo de
trabajo domine las TIC.

El programa Empresario Digital esta
compuesto por cuatro areas estratégicas
para las Mipymes desarrolladas en 36
cursos, entre los cuales se encuentran:

Comercio Electronico:

MW\=> Tienda virtual y modalidades de
pago.

MW\> Marketing en redes sociales y
analitica web.

MW\-> Bancarizacion y Ciberseguridad.

Productividad y Operaciones:

MW\—> Compras en linea y modalidades de
pago.

MW\—> Herramientas para la gestién de
Inventarios.

MW Fundamentos de un plan de
produccion.

Administracion:

MW\=> Registro de documentos contables
en hojas de calculo.

MW\ Facturacion electrénica, impuestos
y tramites y servicios en linea.

MW—> Administracion de recusos
humanos.

Planeacion Estratégica y Toma de
Decisiones:

MW\=> Herramientas para la planeacién
estratégica.
MW\-> Disefio de un plan estratégico.

MW\> Gestion del desemperio.

Ademas del contenido tematico, los
empresarios tendran la posibilidad de
compartir experiencias y buenas practicas
con sus pares, creando contenidos propios
y formando parte activa de las
conversaciones con la ayuda de
herramientas y espacios dispuestos dentro
de la plataforma. Es decir, los beneficiarios
haran parte de una comunidad virtual que
les permitird generar nuevos negocios.

La herramienta se podra utilizar desde
dispositivos moviles y de escritorio,
ademas de descargar los cursos y tomarlos
sin conexién a Internet. Igualmente, los
usuarios  recibiran = acompanamiento
virtual las 24 horas, entre otros beneficios.

Para ser parte de Empresario Digital, los
interesados deben ingresar al sitio:

www.mintic.gov.co/empresariodigital

ngresar sus datos de registro y comenzar el
proceso de formacion y certificacion, que
es totalmente gratuito y tiene validez
nacional hasta el anio 2020.
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A diciembre de 2018 se cuentan 12
mil 864 empresarios de Bogota
inscritos en la plataforma de
Empresario digital.

Centro de
Transformacion
Digital Empresarial.

FENALCO.

La segunda iteracion es con el Centro de
Transformacion Digital Empresarial, el cual
realizé una alianza entre FENALCO y Alta
Consejeria Distrital de TIC, con el fin de
promover y vincular MiPymes por Bogota
para que fortalezcan sus negocios con el
uso y apropiacion de tecnologia en
herramientas de CRM y ERP.

El Centro de Transformacién Digital
Empresarial (CTDE), es un centro en donde
los empresarios recibiran la asesoria

especializada y el acompafiamiento
personalizado para llevar a cabo la
digitalizacion de sus procesos, 1o que les
permitira mejorar su productividad a
través del uso estratégico de la tecnologia.

Esta estrategia pretende impactar mil 850
empresas, las cuales recibiran las
herramientas necesarias para enfrentar
los retos de la economia digital vy
convertirse en motores de desarrollo para

laregion y el pais.

En los CTDE, a las empresas se les realizara
de manera gratuita, el diagnéstico del
estado digital de su negocio, ademas se
definirda la ruta mas adecuada para
transformarse digitalmente, recibiran el
acompanamiento y asistencia técnica en
el uso y apropiacion de herramientas
tecnoldgicas, se 1mplementara las
soluciones TIC definidas, y recibiran
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asesoria para

potencializar
competencias digitales.

Sus

Con esta estrategia se fortalecera el tejido
empresarial de la capital del Pais, que sigue
siendo, segun cifras de la Camara de
Comercio de Bogot3, el principal centro de
negocios, ya que cuenta con mas de 750
mil unidades productivas y
establecimientos de comercio. La mayoria
de las empresas se ubica en el sector de
servicios y establecimientos comerciales,
seguido por comercio e industria.

Uno de los objetivos del desarrollo de esta
estrategia, es crear nuevas oportunidades
de desarrollo y crecimiento, como también
aportar a la generacién de empleo, facilitar
que las MiPymes accedan a nuevos
mercados y contribuir al aumento de su
rentabilidad, lo que permitira mejorar la
calidad de vida de todos los actores de la
cadena empresarial.

A diciembre de 2018 se logrd
sensibilizar 2 mil 180 empresas,
atender 205 empresas y encaminar 7

EF TR TGE & O % SOMETVARE TR THE "'-ﬁ..:‘
>

empresas hacia la ruta de

transformacién digital.

Linea estratégica de
comerclo electronico

Para el desarrollo de esta linea estratégica,
la alta Consejeria adelanté acciones
conjuntas con los operadores beneficiados,
quienes fueron el resultado de una
licitacién publica que realizé el MinTIC en
noviembre de 2017.




14

| |

g

( :{

g

Requisitos para Mipymes

Que sean  MiPymes colombianas
formalizadas de cualquier sector
productivo y regién del pais, cuya actividad
no sea exclusivamente del sector primario.

MiPymes informales, siempre y cuando en
el proceso de acompafiamiento y
transformacién digital logren su
formalizacién, lo cual se demuestra
mediante copia del certificado que emite la
respectiva Camara de Comercio.

Que no se encuentren en proceso de
liquidacion.

Que no tengan una plataforma de
e-Commerce (carrito de compras).

Que demuestren capacidad operativa para
Incorporar y desarrollar estrategias de
comercio electrénico en sus empresas.

(Producto validado en el mercado,
suministro de recurso humano para
administrar la solucién e-Commerce,
disponibilidad para atender al operador).

No haber sido beneficiaria de las
convocatorias:

1- UGCE-FTIC005-2015.

‘Implementacién  de  soluciones de
comercio electrénico”

2- UGCE-FTIC008-2015

‘Apoyo a iniciativas que propendan por el
mejor uso de internet”

A continuacién, se relacionan los
operadores beneficiados de promover el
uso y apropiacion de la cadena de valor de
comercio electrénico.

De estos operadores, ElVecino.com
manifestd su interés de trabajar de manera
conjunta con la Alta Consejeria Distrital de
TIC y la Secretaria de Desarrollo, con el fin
de llegar con esta oferta de servicios y
cadena de valor a las MiPymes de Bogota
de base tecnoldgica, las cuales cuentan con
el acceso gratuito a la plataforma:

www.comercioelectrénico.gov.co

que les ayudara a implementar el comercio
electrénico en sus negocios.

A partir de abril de 2018, los empresarios
pueden acceder a la convocatoria a través
de la pagina web:
www.comercioelectronico.gov.co, donde
deberan hacer un sencillo analisis de las
condiciones de su negocio, para saber si
cumplen con los requisitos y poder
Inscribirse.
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Las empresas interesadas pueden
pertenecer a cualquier sector productivo y
tener una actividad que no sea
exclusivamente del sector primario. En la
convocatoria también pueden participar
companias informales, siempre y cuando
en el proceso de acompafamiento y
transformacion digital logren su
formalizacién. De la misma forma, deben
contar con la capacidad operativa para
incorporar y desarrollar estrategias de
comercio electrénico en sus procesos,
como un producto validado en el mercado,
el recurso humano necesario vy
disponibilidad para atender al operador.

“Con esta iniciativa se busca que las
empresas entiendan que el comercio
electronico es mas que tener un botén de
pago en linea, es disenar toda la cadena de
valor pensando en la mejor experiencia
digital para el cliente, solo asi estaran
listas para competir en la economia
digital®. Este proyecto, que se viene
desarrollando con el apoyo del MiInTIC,
busca impactar a mil 500 empresas y
comercios de Bogota que @ estén
interesados en utilizar el comercio
electronico  para  potencializar  su
rentabilidad.

A diciembre de 2018, se contaba con
el registro de mil 591 empresas en
ruta para ser beneficiadas en la
implementacién de la cadena de
valor de la plataforma de comercio
electrénico  (marketing digital,
pasarela de pagos, almacenamiento
y despachos etc.)

Con el impacto de las MiPymes
beneficiadas, se dio cumplimiento
en la meta de ECONOMIA DIGITAL,
cuyo objetivo era el de vincular y
acompanar 100 MiPymes con
presencia Web, y 100 MiPymes hacia
el uso y apropiacién de la cadena de
valor de comercio electronico.

Linea estratégica de
masificacion de
soluciones.

La convocatoria de ‘Masificaciéon de
soluciones TIC para la transformacién de
las Mipyme' del Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones
(MInTIC), en alianza con Findeter, se
promovio6 desde Alta consejeria Distrital de
TIC, cuyo objetivo es el de promover el
desarrollo de herramientas web o moviles
que aporten a la transformacion digital de
las micro, pequefias y medianas empresas
de Bogotg, inicio el 20 de febrero de 2018
por el término de un ano.

Esta iniciativa selecciond 50 soluciones
TIC que impactaran los negocios mas
populares de la economia del pais, entre los
que se destacaban las tiendas de barrio,
droguerias, peluquerias, ferreterias, entre
otras.

Basicamente la oferta de servicios es SaaS
en la Nube de las siguientes aplicaciones,
que impactan directamente en un modelo
de digitalizacién de sus negocios:



Administrativa

MV=> Contabilidad

~M=> Pago de némina

MW=> Declaracién de Impuestos
MW= Andlisis Financiero

M= Presuspuesto y Flujo de Caja.

Operativa

MW= Gestion de la produccion.
M=> Compras a proveedores.
~M—> Control de almacén e inventario.

Mercadeo y Ventas

MV=> Facturacion

~M-> Recepcién y Procesamiento de
pedidos.

~W—> Publicidad.

Direccion

M= Toma de Decisiones.
MW= Evalucacion de Resultados.
M=> Comunicacién Interna.
~MV™=> Planeacion Estratégica.

A diciembre de 2018 se registraban
554 empresas beneficiadas con
algun tipo de solucion tecnolégica
en el modelo de negocio (CRM, ERP,
almacén, inventarios, contabilidad.

Linea estratégica de
incubacion y
aceleracion.

El desarrollo de esta linea estratégica se
trabajé con el programa de Incuba TI del
Ministerio TIC, con el operador beneficiado
del resultado de un proceso publico de
seleccién para promover, impulsar y
acompanar la estrategia de incubacién y
aceleracion y cCon la Incubadora de
Empresas CREAME.

Con el desarrollo de esta estrategia, se
adelantaron acciones de formalizacién de
las empresas, estructuracion del modelo de

negocio y la validaciéon temprana del
producto o servicio e identificaciéon de
nichos de mercado.

Asimismo, en el componente de
aceleracién, se adelantaron acciones de
fortalecimiento comercial, financiero,
masificacién y escalonamiento de las
MiPymes beneficiadas.

Empresas beneficiadas del programa de
Incuba TI Bogota.

M5 Helio Ciencias del deporte

MWA\—> ESCUCHAT

MW\—> GCC Studios

MWN\—> LaLetra Joven

MW\—> EasyGo Colombia

MW\—> Pay2You

MW\—> VIT (Tecnologia inclusiva visual)
Simuladores de Entrenamiento para
Wireline, utilizando Inteligencia Artificial.

MW\—> LoT4Col

MW\—> Parking Vertical

MW\=> SiPaga

MW—> Actualizados de Datos a la Inversién

MWA\—> Smart Assistance

M5 AgTech-Colombia
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MA—> AGROGreen IOT
MA_> Digi-Ten

MW—> Sistema de gestion empresarial
de propésito general AGUILA

MWW U Parking

En Bogota se generaron:

alianzas  entre
empresas
beneficiadas vy
empresarios.

SOODDDDDIDDIDDIIDD>>

Evento de cierre por Min TIC en
alianza con el Distrito Capital.
(14/12/2018)

Iniciativas Que Han Gestionado Alianzas Entre Empresarios

Fuente: MinTic

Fuente: MinTic

Como resultado de la convocatoria Incuba
TI (mayo 2018), resultaron beneficiadas 100
MiPymes de Bogotg, las cuales recibieron
acompafamiento por parte de la firma
Incubadora de Empresas CREAME hasta
diciembre de 2018, en temas comerciales,
financieros, marco legal y corporativo.

En Incubacidén se realizaron acciones de
formalizacién de las empresas, la
estructuracion del Modelo de Negocio y la
validaciéon temprana de su producto o
servicio, ademdas de la identificacién de
nichos de mercado. Para la Aceleracion se
adelantaron acciones de fortalecimiento
comercial, financiero, masificaciéon vy
escalonamiento de las MiPymes.
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emprendedores, le apostaron a la creacion de
nuevas empresas TI en diferentes tecnologias:
Inteligencia artificial, internet de las cosas,

Fueron premiadas sels empresas nuevas
por Bogota, en alianza con empresarios
exitosos del sector. Estas iniciativas son:

A continuacién, se relacionan algunas de
las MiPymes beneficiadas del desarrollo del
programa de incubacién y aceleracién por

Bogota:

M- Helio

MW-> Smart Assistance

~M\-> Bestairbnb.co

~M-> AudioMatch,

M-> Marketing Interactivo,

~MA-> EZMART,

MN=> CrealoT,

M- Centinela.com/ong,

~M-> Tecnorecicla, Opportunity (Opp),
MA-> Aplicacion Moévil Ecoturismo,
~M-> BIPO,

M- U'parking,

M- Automatizacion Ctrl y Seguridad,
MA-=> Implementado TICS

~M-> Papas en la Red

M- Wagglio

MW-> Core+

M- Sinexp,

> Des-enchefe,

M-> SajoSystems,

MV=> WIOT ingenieria,

M-> Guia de rutas,

MA-> SAMOVA-FCOI,

A Sales.com

CrealOT -
My Bipo -
Helio -
VIT -
IOTxCOL -
U'Parking

Resumen Anual - Historico

Se finaliz6 el proceso “INCUBA TI: Con el fin de
promover y fortalecer la industria de las
Tecnologias de la Informacion, el Gobierno de
Colombia, a través del Ministerio de
Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones, y Colciencias, en alianza con
CREAME Incubadora de Empresas, Realizo el
programa piloto IncubaT]l, el cual inicié el 10 de
agosto de 2017 y finalizé el 30 de noviembre de
2018, promovié la creacion de nuevas empresas
en el sector de TI, con la participacién de
jévenes emprendedores y mediante un proceso
de incubacién con el respaldo de una empresa
exitosa de alta tecnologia. Con una inversion
de 1.000 millones de pesos, IncubaTl logré a
través de dos convocatorias, en las ciudades de
Bogota, Medellin y Barranquilla, la inscripcién
de 351 iniciativas, 776 emprendedores y 104
empresarios y la creacién de 11 empresas del
sector TIC, en donde 11 empresarios y 28

agricultura de precisiéon, e-commerce Yy
plataformas educativas. La medicién se
realizara en el marco del Observatorio de TI, el
indicador cuantitativo se actualizara en el mes
de Enero de 2019, sin embargo se presenta el
ultimo dato disponible de 6.096 empresas T1.

Fecha de corte: 31/12/2018
Fecha de actualizacion: 14/03/2019

http:/sinergiapp.dnp.gov.co/#IndicadorPro
gEntE/26/1232/4819/37
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Como resultado del desarrollo de la Estrategia de
Transformacién Digital Empresarial, se adelanté la
articulacién y socializacién con los empresarios
vinculados a cada una de las convocatorias
realizadas, para que se postularan a la convocatoria
del Fondo de Innovacién, Tecnologia e Industrias
Creativas FITIC orientado al fortalecimiento a
empresarios y emprendedores.

Fondo de Innovacion,

Tecnologia e
Industrias
Creativas- FITIC:

Esta estrategia se encuentra enmarcada en el Plan
Distrital de Desarrollo, dentro del eje transversal
numero 2 - Desarrollo Econémico basado en el
conocimiento; el cual consiste, en “Promover el
desarrollo de la innovacién, nuevas tecnologias e
industrias creativas en la ciudad a través de la
administracion, recaudo y canalizacion de recursos
para efectuar gastos e Inversiones para la
adquisicion de bienes, servicios y la construccion de
obras de infraestructura para el cumplimiento de su
objeto”.

Este es un programa de la Alcaldia de Bogota que se
viene liderando desde la Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Alta Consejeria de TIC, orientado a
fortalecer a178 empresas y emprendedores de

Bogota, gracias al Fondo de Innovacion, Tecnologia
e Industrias Creativas- FITIC-.

Asimismo, este programa cuenta con 5 lineas de
asesoria para el desarrollo empresarial, innovacion,
y la puesta en marcha de iniciativas con recursos no
reembolsables y acceso a créditos con entidades
financieras.

Linea l

“Transforma Bogota 4.0": esta dirigida a
empresarios que implementen tecnologias 4.0 en
SUS negocios y cuenta con Tecursos o
reembolsables hasta por $200 millones o el 80% del
valor del proyecto. El objetivo de este programa es
seleccionar empresas para el desarrollo de
proyectos orientados al cierre de brechas
tecnolégicas y de innovacién a través de
tecnologias transversales tales como:

~V\-> Internet de la Cosas

M-> Fabricacion (impresion 3D

MA-> Realidad Virtual

~V\-> Robética y proceso de produccién
automatizados

“M-> Inteligencia Artificial

~V"->  Analitica / Big Data.

M-> geguridad de Datos

~MW\-> Materiales y compuestos avanzados.

Para mayor informacion:

http:/www.transformabogota40.com

Linea 2

“Distrito Innova”: Se enfoca en las MiPymes para
que desarrollen 1iniciativas con recursos no
reembolsables hasta por $100 millones o el 80% del
valor del proyecto. Con este programa podran
mejorar su estrategia comercial, proteger sus
marcas, creaciones o invenciones y certificar sus
productos o procesos a través de servicios de apoyo
alainnovacién en:

A Propiedad intelectual y transferencia de
conocimiento y tecnologia, que va desde el
acompafiamiento en la identificacién y
gestion de la propiedad intelectual y la
comercializacién de la propiedad
intelectual y técnicas de negociacion.

M- Vigilancia  tecnologica e inteligencia
competitiva.

A Prototipado y pruebas especializadas, que
permitan el desarrollo de pruebas in house
de prototipos o la subcontratacién de
prototipos en laboratorios especializados.

MW= Desarrollo de nuevos productos.
MVA=> Extensién tecnoldgica, con el fin de mejorar
capacidades gerenciales e incrementar la

productividad.

Para mayor informacién consulte link:

http:/www.distritoinnova.com/
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Linea 3

“Capital Tec 4.0": fortalece a emprendedores de los
sectores de software, TIC y productos electrénicos e
informaticos a través de asesorias en
financiamiento, desarrollo de producto, mercadeo,
internacionalizacion y conexiones comerciales que
tengan la posibilidad de recibir inversion hasta por
USS$50. 000.

En esta linea, se cuenta con la asesoria y
acompafiamiento de la incubadora de empresas
BICTIA y aceleracion de emprendimientos. Este
programa incluye 20 semanas de acompafiamiento
con mentores especializados, asesorias técnicas
(aspectos juridicos, consolidacién del producto o
serviclo, consolidaciéon de equipos, contabilidad y
finanzas, estrategia empresarial, goblerno
corporativo, Internacionalizacion, mercadeo v
ventas, cornunicaciones, Innovaclion, tecnologia,
etc..). Ademas de conexiones comerciales (citas con
clientes relevantes, activaciones comerciales y
rueda de negocios.)

Para mayor informacién consulte link:

https:/www.capitaltec40.com/

Linea 4

“Aldea Naranja Bogota” estd diseflada para
emprendedores y empresarios de las industrias
creativas, para que, a través de asesoria
especializada en temas financieros y estrategias de

mercadeo e innovacidn, aceleren su crecimiento,
aseguren su sostenibilidad y alcancen su maximo
potencial (inscripciones hasta el agotar recursos).

La estrategia, que tiene como fin acelerar el
crecimiento de emprendimientos innovadores,
creativos y culturales, impulsa el crecimiento y
desarrollo de emprendimientos innovadores de las
industrias creativas y culturales de la ciudad.

Este programa es liderado por la Secretaria de
Desarrollo Econémico, como una estrategia que
permitira a los emprendedores conectarse con
expertos, mentores, asesores e inversionistas, para
acceder a créditos que les permitan obtener
modelos de negocios estructurados y sostenibles.

Segun el Distrito, en Colombia, por medio de este
modelo, se han beneficiado alrededor de 447
emprendedores de todos los sectores, movilizando
mas de $13.600 millones para el acompafiamiento
especializado brindado por expertos en tematicas
como modelo de negocio, finanzas, propiedad
intelectual, internacionalizacién, marketing, entre
otros., este apoyo responde a que los sectores de
industrias creativas enfocadas en la musica,
gastronomia, arte, videojuegos, moda y diseno,
'sequn la informacién publicada por la cuenta
satélite de cultura de Bogotd, generaron $4.04
billones en 2017, equivalentes al 2% del PIB de la
ciudad”.

Linea 5

“Innovaciéon — FNG": beneficiard a las MiPymes de
Bogota a través del acceso a créditos de la banca
Comercial para adelantar proyectos de innovaciéon

hasta por $200 millones de pesos con plazo hasta
por 36 meses (inscripciones hasta el agotar
recursos).

El Fondo Nacional de Garantias S.A. es la entidad a
través de la cual el Gobierno Nacional busca facilitar
el acceso al crédito para las micro, pequenas y
medianas empresas, mediante el otorgamiento de
garantias.

Accilones Para el
Fomento de la
Industria TI

Bogotana en el Ano
2019.

Esta estrategia trata de vincular 150 MiPymes de
Bogota, para que sean beneficiadas en el marco de
la  Estrategia de Transformaciéon  Digital
Empresarial y que de acuerdo al nivel de madurez
que realiza el Centro de Transformacién Digital —
FENALCO, se orienten hacia los programas de
Incubacién y aceleracién, presencia Web de las
MiPymes, acceso y uso de la plataforma de
comercio electrénico, y enrutamiento de la
MiPymes hacia un modelo de internacionalizacion.

Lo aliados estratégicos que tiene la Alta Consejeria
Distrital de TIC para el desarrollo de estas
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Transformacién Digital, y la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdémico a través del Fondo de
Innovacioén, Tecnologia e Industrias Creativas FITIC,
programa de la Alcaldia Mayor de Bogota.

intervenciones, son FENALCO con el Centro de 7

Lecciones /

Aprendida ) _—

"‘_\_\_\ "
Y SN N/

Para tener éxito en el resultado de las convocatorias, se debe
estructurar un plan ambicioso de comunicaciones y divulgaciéon en
redes sociales.

Realizar talleres de sensibilizacion del alcance y resultados de la
estrategia de Transformacién Digital Empresarial.

Es esencial crear herramientas de colaboraciéon digital y entornos
colaborativos para cambiar el modo de trabajar de las empresas, y
hacerlas mas sociales, productivas y eficientes.

Cuando se facilita la tecnologia al alcance de los emprendedores y
empresarios, se promueve un cambio en la mentalidad y la cultura de
las organizaciones. Sin cultura no hay transformacién digital, pero la
tecnologia ha de servir como excusa para facilitar el cambio dentro y
fuera de las empresas.




Conclusiones

MAS

Una de las prioridades del Plan Distrital
de desarrollo, es promover e impulsar la
ECONOMIA DIGITAL en las MiPymes de
Bogota, impulsando diversas estrategias
para la transformacioén digital
(plataforma de formacion, digitalizacion,
uso y acceso a la cadena de valor de
comerclo eléctrico entre otras.) en los
sectores productivos del Distrito Capital,
ya que este cambio es fundamental para
que el pais avance en competitividad e
Innovacion y en el cilerre de brechas
soclales y regionales.

La transformacion digital es el ultimo
desafio en la gestién del cambio. Su
impacto no es unicamente en las
estructuras de la industria y el
posicionamiento estratégico, sino que
afecta a todos los niveles de una
organizacién (cada tarea, actividad y
proceso) e incluso a la cadena de
suministro. Los lideres empresariales
deben desafiar constantemente sus
organizaciones para garantizar que este
cambio puede producir mejoras de la
productividad y ventajas competitivas
significativas a la vez que consigue una

experiencia excepcional del cliente.

El uso y apropiacién de la Estrategia de
Transformacién Digital Empresarial esta
orientado a generar resultados que
impulsan el desarrollo econémico y
competitividad en las pequenas,
medianas y grandes empresas.






